
 

 
 

Klopt! Dit zijn 5 veelgestelde vragen over Microsoft Copilot. 
 

 

1. Wat is het verschil tussen de Copilot-varianten? 

De gratis Copilot is een generatieve AI-app of chatbot (via een browser) die je 

beperkt allerlei vragen kunt stellen en taken kunt laten uitvoeren. 

Copilot Chat is een vergelijkbare AI waarbij je minder beperkingen hebt en alleen 

kunt gebruiken als je via een werkaccount bent ingelogd. 

Als je kunt beschikken over Microsoft 365 Copilot heb je een extra licentie ter 

beschikking die het mogelijk maakt Copilot intelligentie te gebruiken binnen de 

M365 apps als Word, Excel en de vele andere Microsoft apps. 

 

2. Heeft Copilot toegang tot mijn bestanden en e-mails? 

Ja, als aan de belangrijkste voorwaarde voor toegang tot jouw content is voldaan. 

Deze voorwaarde is dat jouw organisatie een speciale Copilot-licentie 

beschikbaar stelt. 

 

3. Is het gebruik van Copilot wel veilig in een bedrijfsomgeving? 

Ja, Microsoft geeft aan dat alles wat je doet met Copilot binnen een 

bedrijfsomgeving deze omgeving niet verlaat en dus niet openbaar is of 

gebruikt wordt om andere AI-modellen te trainen. 

 

4. In welke Microsoft 365-apps kan ik Copilot gebruiken en met welke functie?  

In veel apps die tot de Microsoft 365 bundel behoren zit overal Copilot 

intelligentie verstopt als je de juiste licentie hebt. Via Copilot kun je dan zaken als 

teksten laten schrijven en samenvatten, maar ook heel specifieke app taken 

laten uitvoeren zoals een draaigrafiek laten genereren in Excel of een 

PowerPoint dia laten aanmaken in een presentatie. 

 

5. Moet ik goed kunnen prompten om Copilot te gebruiken? 

Voor elke AI-toepassing geldt dat hoe beter je via de prompt formuleert hoe de 

AI zich moet gedragen, waarom je de opdracht geeft en welke opdracht dat is, je 

betere output krijgt. 

 

Meer weten? Bekijk onze cursussen: Werken met Microsoft 365 Copilot. 

https://www.vijfhart.nl/opleidingen/werken-met-microsoft-365-copilot/

