
 

 
 

Klopt! Dit zijn 5 veelgestelde vragen over Copilot gevorderd. 
 

 

1. Wanneer kies je voor Prompt Chaining in plaats van één uitgebreide 

prompt? 

Prompt Chaining gebruik je wanneer een complexe opdracht uit meerdere 

stappen bestaat. Door eerst informatie te analyseren, vervolgens te laten 

beoordelen en daarna een advies te laten genereren, krijg je vaak 

betrouwbaardere en beter controleerbare resultaten dan met één grote prompt. 

 

2. Wat is het belangrijkste verschil tussen een Copilot Agent en een 

standaard Copilot-chat? 

Een standaard Copilot-chat reageert op vragen van de gebruiker, terwijl een 

Agent werkt vanuit vooraf ingestelde instructies, kennisbronnen en processen. 

Een Agent kan daardoor consistenter antwoorden geven en een specifieke 

bedrijfsrol vervullen.  

 

3. Hoe voorkom je dat een Agent antwoorden geeft die niet aansluiten bij 

bedrijfsrichtlijnen? 

Door duidelijke instructies op te nemen over rol, verantwoordelijkheden, 

schrijfstijl, toegestane bronnen en grenzen van de Agent. Hoe specifieker deze 

instructies zijn, hoe voorspelbaarder en betrouwbaarder de antwoorden 

worden. 

 

4. Waarom is een AI Builder-oplossing soms geschikter dan een traditionele 

Power Automate-flow? 

Een traditionele flow verwerkt vooral gestructureerde gegevens, terwijl AI Builder 

informatie kan interpreteren uit ongestructureerde bronnen zoals e-mails, 

documenten en vrije tekst. Hierdoor kunnen complexere processen worden 

geautomatiseerd.  

 

5. Hoe kunnen Agents, Power Apps en Power Automate elkaar versterken 

binnen één bedrijfsproces? 

Een Agent kan informatie verzamelen of vragen beantwoorden, Power Apps 

verzorgt de gebruikersinterface en Power Automate voert de achterliggende 

workflow uit. Samen vormen ze een geïntegreerde oplossing voor digitale 

processen.  

 

Meer weten? Bekijk onze cursussen: Copilot Gevorderd. 

https://www.vijfhart.nl/opleidingen/copilot-gevorderd/

